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3. СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ 
 
3.1. УЧЕБНЫЙ ПЛАН  
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1 
Правовые основы деятельности 
супервайзера 

35 35 20 15 Зачет 

2 Профессиональные стандарты   35 35 20 15 Зачет 

3 
Супервайзер – профессиональ-
ные и личные компетенции 

35 35 20 15 Зачет 

4 
Роль супервайзера в торговой 
компании 

35 35 20 15 Зачет 

5 Подбор торговых представителей 35 35 20 15 Зачет 

6 
Целеполагание, ценообразова-
ние, планирование продаж 

35 35 20 15 Зачет 

7 
Организация работы торговых 
представителей 

35 35 20 15 
             Зачет 

8 
Обучение персонала и «полевой» 

тренинг 
35 35 20 15 

Зачет 

9 
Управление персоналом, моти-
вация команды 

35 35 20 15 
             Зачет 

10 
Управление продажами, кон-
троль, учет и анализ 

35 35 20 15 
             Зачет 

11 
Работа с заказчиками, анализ, 
оценка и оптимизация дебитор-
ской задолженности 

35 35 20 15 
             Зачет 

12 
Информационные технологии в 
профессиональной деятельности 

35 35 20 15 
             Зачет 

 ИТОГО: 420 420 240 180              Зачет 

ИТОГОВАЯ АТТЕСТАЦИЯ 100 - - - 

Подготовка и  

защита  

аттестационной  
работы 

ВСЕГО 520 420 240 180  

 
 


